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URGENCES DE LA COTE FLEURIE:
LA POLYCLINIQUE N’EST PLUS EN ODEUR DE
SAINTETE

Faire travailler ensemble k privé et e public pougérer un service d'ugences médcaks, I'idée étaaudacieuse... B malgré la proximité de
Sainte-Thérése, ke mracle na pas eu lieu. Cettxgrierce inédite, baptisée «groupemert ce coopéia sanitare (GCS)», a ét& menée a
Cricqueboeuf pés de Liseux, ville darrivée de I@éeme étape du Tou de France ke 7juillet.

Les urgences de la Cote fleurie, associant la finigae privée de Deauville et I'hnépital
public de Honfleur, avaient ouvert en mars 2010rgans a I'essai. Au bout d’'un an et
demi, 'agence régionale de santé (ARS) vient @mpmcer le divorce.

La course a la rentabilité de la polyclinique attéafatale au projet. Les premieres tensions se
sont fait sentir avant méme l'ouverture des locdwaxpolyclinique, propriétaire des lieux, a
demandé un loyer exorbitant a 'hépital public.eElli a méme facturé un droit de passage
pour 'usage des couloirs. «Au final, une opératiofite de I'argent a I'hépital public au lieu
de lui en rapporter», dénonce Jacques Bodin, déliEgiéral santé FO pour la Normandie.

L’accueil aux urgences est commun et le privé esdaicapter un maximum de patients des
leur arrivée. «Comme ils s’occupent de tous lessachirurgicaux, ils effectuent les 2/3 des

interventions, et le public garde le tiers restgnt n'est pas rentable», déplore Martine

Matras, aide-soignante a I'hdpital public et semirétdu syndicat FO.

Au gquotidien, les équipes n'ont pas les mémes naethale travail. «<Dans le privé, on dirait
que la question des codts passe avant la sanfgatests, tout est source de profit, poursuit
l'aide-soignante. Parfois il leur manque des méu@ats assez courants. lls viennent se
dépanner a la pharmacie du public, ¢a leur évigalt a gérer les stocks.» Elle évoque aussi
des patients restés une journée entiére aux urgeaes avoir déjeuné. Ou ces infirmieres a
qui on avait suggéré d'utiliser des compressesshéries, moins chéres, pour certains actes.

«Les médecins libéraux de la zone ont entendunteli¢ de plaintes de leurs patients qu’ils
ont fini par envoyer une lettre commune aux auéerisanitaires pour les alerter de la
situation», souligne Jacques Bodin. Apres deuxtaymiu concluants, 'ARS a décidé que
'expérience prendrait fin au 23 décembre. Les listsdments intéressés pour reprendre les
urgences ont jusqu’au 15 ao(t pour présenter lenjetp La polyclinique et 'hépital public
sont tous les deux sur les rangs, mais cette f@a-concurrence. Le repreneur sera connu a
automne.

Ce modeéle de coopération était appelé a se dévetoggns le cadre de la loi hépitaux,
patients santé et territoires. «A FO on avait mlenBataille contre cette expérience, on est
soulagés qu’elle s’arréte, ajoute Jacques Bodis. ID&lébut des agents des urgences avaient
VU que ce n'était pas possible de travailler d@ssconditions.» Quant a Martine Matras, elle
espeére que I'hépital public remportera la gesties drgences, «comme partout ailleurs».



