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AEROPORTS DE PARIS

Annexe 2 au projet d'accord collectif relatif au service hivernal.
Dérogations aux durées maximales de travail.

Les dérogations a la durée du temps de travail effectif visées par le paragraphe 5.2.2. de l'accord sont les
suivantes :

Dérogation a la durée maximale hebdomadaire de travail effectif :

Avant chaque campagne hivernale, une demande de dérogation permettant de porter la durée de travail
effectif hebdomadaire maximale absolue de 48 heures a 60 heures, est adressée a l'inspecteur du travail,
aprés avis du comité d'entreprise.

Dérogation au repos quotidien de 11 heures consécutives :

En application des dispositions de l'article D. 3131-5 du code du travail, les unités opérationnelles
organisatrices du service hivernal peuvent, sous leur responsabilité et en informant l'inspecteur du travail,
déroger a la période minimale de onze heures de repos quotidien par salarié¢ en cas de travaux urgents dont
I'exécution immédiate est nécessaire pour :

= organiser des mesures de sauvetage ;
v prévenir des accidents imminents ;
= réparer les accidents survenus au matériel, aux installations ou aux béatiments.

La mise en ceuvre de cette dérogation est subordonnée a l'attribution, aux salariés intéressés, de périodes de
repos d'une durée au moins équivalente a celle des réductions appliquées.

Celte dérogation peut étre mise en ceuvre tant pour les salariés non cadres que les salari¢s cadres.

Service hivernal - Dérogations aux durées maximales de travail. .
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AEROPORTS DE PARIS

Annexe 3 au projet d'accord collectif relatif au service hivernal.

Classement des missions dans les niveaux de responsabilité et de role.

Niveau de
responsabilité/ Role

ORLY

Fonction concernée

CDG

LBG

1 - Stratégie —
Responsable mise
en csuvre

2 — Coordonnateur
opérationnel

3 —Support et
conduite

Représentant  d'Aéroports
de Paris au CDM
Responsable PC neige

Chef de train (convoyeur,
escorteur)

RODDA*
Adjoint Aires de Manceuvres

Adjoint logistique

Coordonnateur Viahilité
hivernale

Adjoint tracabilité/
reporting

Conducteur d’engins
autonome Aire de
mouvement
Mécanicien

Responsable logistique
repas (PC neige ORYL)
Conducteur IMAG
Conducteur d'engins

Conducteur de petit engin
viahilité hivernale

Représentant d'Aéroports
de Paris au CDM
Responsable UO neige
RODDA* : responsable
opérationnel
déneigement,
déverglacage des aires

Responsable viahilité
hivernale

Responsable PC neige
CDGL

Chef de train
Superviseur aires de trafic

Adjoint UO neige
Adjoint PC neige CDGL
Responsable logistique
technique, administratif,
produit

Coordonnateur Viabilité
hivernale

Conducteur d’engins
autonome Aire de
mouvement
Mécanicien

Chef d'équipe logistique
(PC neige CDGL)

Responsable logistique
repas (PC neige CDGL)

Opérateur IMAG
Conducteur d'engins

Conducteur de petit engin
viabilité hivernale

Responsable
Déneigement

Chef de train

Mécanicien

Logistique

Conducteur d'engins

" *Le role de RODDA est différent a ORY et a CDG.

Service hivernal - Description des missio

ns exercées dans le cadre du service hivernal.



AEROPORTS DE PARIS

Annexe 4 au projet d'accord collectif relatif au service hivernal.

Missions d_u servicg hivernal ORLY - CPG = LI§G

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 30
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AEROPORTS DE PARIS

1. Orly

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 31
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Responsayle PC neige (RPN) -

s Assure la veille météo en consultant tous les bulletins de prévision pendant les 7 jours de la semaine de
disponibilité pour le service hivernal et la diffusion des informations a un rythme adapté aux prévisions

;
= Assure le pilotage de la cellule décisionnelle ;

= Assure le pilotage du PC Neige en coordonnant les informations et les demandes des RODDA et des
CNA;

= Encadre I'activité de I'AAM en lui donnant instructions et en recevant les comptes-rendus ;

s S'assure, avant toutes les interventions, de la disponibilité des moyens nécessaires ;
o Personnel,

Matériel,

Points de regroupement des trains

Points de stockage de la neige

Evacuation de la neige (sous-traitants)

Stocks de produits de déverglacage en liaison avec le REA

o 0O o0 O 0

s Active et coordonne I'ensemble des moyens
o Au travers de I'AAM (déneigement / déverglugage)
o Au travers du SSLIA (glissance, épaisseur des contaminants)
o Au travers des RODDA (neutralisation des postes pour le regroupement des moyens au stockage
de la neige
o Au travers du REA (stations de stockage et de distribution de produit déverglacant, inspection
de piste, réseaux routiers en PCZSAR)

u  Assure la diffusion de l'information réglementaire et opérationnelle ;
»  Organise les exercices de déneigement ;

s Constitue la liste des salariés a mobiliser en cas de nécessité en collaboration avec les diverses activités

’

s Assure le recueil des informations sur le temps de travail effectué par chaque salarié en intervention
neige.

RODDA - _ _ -

Informe réguliérement les deux PC ressources de la situation des opérations de déneigement et de leur
répercussion sur l'exploitation. Sous la responsabilité des REP ORYS et ORYW, les PC ressources
diffusent les informations utiles aux équipes opérationnelles des terminaux et aux partenaires des
aérogares.

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal.
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= Informe les membres du PC neige des difficultés de gestion des postes et des aérogares et de leurs
conséquences opérationnelles en terme de capacité ;;1Iate-ﬂ)rnfle.4

s Assure le pilotage des interventions de maintenance hivernales sur la base des demandes du PC
ressources, depuis la salle opération du PC neige.

= Tient informé le RPN de I'état d'avancement des opérations ainsi que I'ATR en charge de la tragabilité
(main courante et logiciel EPO)

Adjoint aires de manceuvre (AAM)

m  Est I'interlocuteur privilégié du RPN.
= Participe a I'élaboration de la liste des effectifs a mobiliser en cas de prévisions défavorables.

= prend en charge les personnels mobilisés et s'assure de la liaison avec ORYL de la logistique nécessaire
(couchage si consignation, transport, repas etc.).

= Assure le pilotage de la salle opérationnelle.

Assure le pilotage des interventions de maintenance hivernale sur la base des demandes du RPN.

s Coordonne la mise en ceuvre des personnels ADP participant aux opérations de déneigement /
déverglacage et assure leur encadrement et leur reléve, coordonne la mise en ceuvre des équipements
nécessaires et adaptés au contaminant, prend les dispositions nécessaires a la préservation du balisage

lumineux, vérifie sa conformité et assure en tant que de besoin sa remise en état.

= Coordonne l'action d'ORYL qui met a disposition d'ORYR le matériel et les conducteurs d'engins qui
interviennent sous l'autorité d'ORYR. Par ailleurs, ORYL assure I'entretien des engins, la formation des
conducteurs et établit les consignes.

= Tient a jour une main courante relatant de tous les événements survenus pendant la durée d'ouverture
de la salle opérationnelle (appels téléphoniques, suites données, incidents, traitements effectués, etc.).

= Tient en permanence le RPN informé du déroulement général des opérations.
= Tient a jour un tableau de suivi des heures consommeées par salarie.

= Pointe les arrivées et les départs des effectifs et les valide en signant le jour méme la fiche neige que
chaque salarié devra renseigner le jour méme.

* Cette information lui provient des PC ressources. En effet, les PC ressources, sous la responsabhilité des REP ou des
chefs ressources déterminent en temps réel les secteurs prioritaires d'intervention a partir des plannings
prévisionnels, des informations communiquées par les CSA qui contrélent I'état des aires de trafic et leur exploitabilité
et des difficultés signalées par les compagnies et organismes d'assistance. Ces priorités sont transmises par le PC
ressources aux RODDA.

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal.
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Adjoint logistique

= Membre de I'encadrement (cadre ou 2C) assurant habituellement I'astreinte décisionnelle d'ORYL.

s Dés la premiere alerte et tout au long de I'événement neigeux, sur les directives du RPN, il est chargé
de constituer les équipes (astreintes, repos, consignation sur place...) des conducteurs des aires de
manceuvre (hors sous-traitance), des intendants, des mécaniciens, ainsi que des adjoints logistique eux-

mémes.

m |l met a disposition tous les engins de déneigement, et assure sur le terrain toutes les décisions
techniques concernant ce matériel (dépannage, réglage, ...)

u || gére l'arrivée, les reléves, et la saisie des heures des équipes dont il a la responsabilité,
= Appui logistique global (approvisionnement des stations carburants, produits hivernaux...etc.), il

organise le ravitaillement de I'ensemble des intervenants présents au titre du service hivernal.

Chef de train (convoyeur)

Le chef de train est chargé de I'application de la stratégie de déneigement sur l'aire de manceuvre. Il est
I'interlocuteur privilégié de I'AAM.

A ce titre, il doit :

= convoyer les engins de déneigement et déverglagage non autonomes sur l'aire de manceuvre, dans le
respect des régles de circulation (permis de conduire catégorie B, permis de conduire "Mouvement",
MANEX) ;

= guider ces engins afin d'effectuer les traitements dans les régles de I'art ;

= s'assurer de la bonne exécution des prestations réalisées par les engins qu'il convoie ;

= se coordonner avec les autres intervenants sur site (véhicules Inspection, mesures d'adhérence, etc.) ;

»  faire un retour au PC Neige aussi précis que possible de I'état d'avancement de ses missions ;
q

Par ailleurs, des interventions de méme type pourraient étre demandées sur les aires de trafic.

Chef de train (escorteur)
Il seconde le chef train dans ses missions et se situe en derniére position du convoi.

w  Controle des réalisations en cours et communication des éventuels dysfonctionnements aux
conducteurs et au Chef train si nécessaire.

= Gestion des épandeurs liquides.

n  Assistance du Chef train si besoin est.

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal.
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Adjoint tragabilité / reporting (ATR)

L'ATR est un des supports du RPN.
s |l l'assiste dans "l'administration” du PC Neige.
= |l organise, notamment, la reléve des équipes.

= [l tient a jour un jour d'exploitation chronologique (opérations de déneigement et événements de toute
nature pouvant impacter I'exploitation de la plateforme ...).

Il étahlit et renseigne le fichier d'engagement horaire des salariés.

Mécanicien

s |l est responsable de I'assistance technique.

@ || est technicien automobile ou responsable d'atelier, chargé des interventions de maintenance
corrective sur les engins de déneigement.

n || peut soit &tre positionné derriére les trains de déneigement a bord d'un camion atelier, soit en

position "mobhile" pour des interventions sur les engins des aires de trafic.

Conducteur d’engins autonome Aire de mouvement

= Réalise seul en compléte autonomie les opérations de déneigement de l'aire de mouvement en
utilisant des engins poids lourds de déneigement (hoshung, compact,...).

= QOrganise les opérations de déneigement de l'aire de mouvement en liaison avec la tour de controle.

= Applique les procédures de dégagement de la neige.

Conducteur IMAG

»  Salarié chargé de la conduite des engins de déneigements.

s Effectue les mesures de glissance opérationnelles et hauteur de contaminant a la demande du RPN,
REA et TWR.

#  Durant le couvre-feu, intervient a la demande du REA a des opérations de déverglagage.
= Participe au déneigement.

En 2010, ces conducteurs étaient dédiés a la conduite des engins dans les trains de déneigements sur le
type de machine dédiée aux Pistes et VCA, sous le commandement des chefs de trains.

Note : il conviendra de distinguer les titulaires ou non du permis M

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 35
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Conducteur d'engins

Sous la direction du chef train, le conducteur d'engin participe aux interventions de déneigement sur les
pistes et sur les aires de trafic.

= Dépend du responsable PC neige ; a également pour interlocuteurs les chefs trains.
= Veille 3 I'entretien de premier niveau de son véhicule, et a la propreté de la cabine.
= Remplit une check-list, signale les dysfonctionnements en fin de vacation.

= Participe a l'avitaillement des engins.

s Conduit I'engin de déneigement attribué.

Responsable logistique Repas (PC neige ORYL)

= Geére l'approvisionnement des repas, et boissons pour I'ensemble du personnel d’Aéroports de Paris
affecté au PCR.

= Est chargé de passer les commandes, de réaliser I'approvisionnement des plateaux-repas, sandwich, et
petits déjeuners sur I'ensemble des vacations.

= Entretient la salle de repli des conducteurs d'Aéroports de Paris.

Coordonnateur Viabilité Hivernale

= Est I'interlocuteur privilégié du Responsable Viabilité Hivernale.

m  Participe a I'élaboration de la liste des effectifs a mobiliser en cas de prévisions défavorables.
= Prend en charge les personnels mobhilisés (affectations, pauses...).

s Regcoit les demandes de traitement des autres directions et des partenaires de la plateforme.

= Met en ceuvre les moyens humains et matériels définis suivant les instructions regues du Responsable
de Viabilité Hivernale.

s Coordonne la mise en ceuvre des personnels Aéroports de Paris participant aux opérations de
déneigement/déverglacage et assure leur encadrement et leur reléve, coordonne la mise en ceuvre des
équipements nécessaires et adaptés au contaminant.

= Suit sur le systéme de géolocalisation les interventions du prestataire.

= Tient a jour une main courante relatant de tous les événements survenus pendant la durée d'ouverture
du PC Neige (appels téléphoniques, suites données, incidents, traitements effectués, etc.).

= Tient en permanence le Responsable Viabilit¢ Hivernale informé du déroulement général des
opérations.

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 36
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" Tient a jour un tableau de suivi des heures consommeées par salarié.
m  Pointe les arrivées et les départs des effectifs et les valide en signant le jour méme la fiche neige.
s |nforme le PC Orly de la réalisation des opérations.

= Tient a jour une chronologie des événements a transmettre de maniere réguliére aux directeurs.

Conducteur de petit engin

Sous la direction du coordinateur viabilité hivernale :

= Conduit des engins de déneigement (quads, véhicule REFORME, mini tracteur dans les parkings proches
et éloignés).

= Participe avec des pelles et des balais, au déneigement manuel des entrées des parkings et parkings
pour les parties non accessibles par les petits engins de déneigement.

= Contrdle le bon fonctionnement de I'engin utilisé.

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 37



AEROPORTS DE PARIS

2. CDG

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. Page 38
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Représentant Aéroports de Paris au sein du CDM

Représentant d'Aéroports de Paris au sein du Plateau CDM, il est partie prenante dans |'élaboration de la
stratégie globale a adopter et synchronise et priorise les différentes opérations a mener sur la plateforme.

= Détenteur du pouvoir décisionnel quant a I'armement du Plateau CDM: déclenchement et animation
des audio conférences CDM réduites.

s En tant que représentant de l'autorité aéroportuaire:

o il doit anticiper I'ouverture de I'UO neige et les moyens a mettre en ceuvre sur CDG

o il déclenche le Chef Ressources pour les aires de CDG1 et le RODDA pour les aires de CDG2

o il détermine également le grammage minimum de produit déverglacant a épandre a I'UO neige.
s Déclenchement et coordination des actions de déneigement, déverglacage et dégivrage avions.
Hiérarchisation et gestion des priorités sur toutes les opérations a mener sur la plateforme.
s Coordination avec le Chef Tour de la stratégie et I'enchainement des pistes a traiter.
= Information du Chef Tour de la réalisation des opérations.

Tenue a jour d'une chronologie des événements a transmettre de maniére réguliére aux directions.

Interlocuteurs: Plateau CDM, PCR, UO neige, Unité dégivrage, DGAC, les diverses directions, les compagnies
aériennes, Météo France, SNA, IPO.

Responsable UO neige - - _

Interlocuteur unique du CDM, il applique la stratégie définie par le Plateau sur les pistes, les DGV et les
VDC. A ce titre, il supervise les salariés de I'UO neige et des trains (8 personnes) pour un total de 100
personnes par vacation :

7 Met en ceuvre les moyens humains et matériels définis suivant les instructions regues du représentant
ADP du Plateau CDM.

=  Pilote en direct les opérations de traitement des revétements des aires aéronautiques en coordonnant
I'utilisation des moyens humains et matériels nécessaires (suivant la stratégie du plan neige).

= QOrganise I'évacuation des stocks de neige sur les postes des aires de trafic.
= Met en ceuvre I'épandage de produit déverglacant tel que décidé par le plateau COM.

w  Transmet, de maniére réguliere, au Plateau CDM, toute information relative aux éventuels
changements d'état ainsi que les résultats de mesure de contréle de glissance.

= QOrganise et gere les dispositions de mise en pré-alerte.

e Supervise la gestion et la coordination du ravitaillement des personnels.

s Met en ceuvre le ravitaillement en carburant des matériels destinés au déneigement.
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®  Met a jour la main courante des pistes et des DGV.
8 Assiste le RODDA et le chef ressources si nécessaire.

Interlocuteurs: CDM, logistiques administrative et technique, chefs trains, Adjoint UO neige, CDGL, RODDA.

RODDA

Il est responsable des opérations de déneigement et de déverglagage sur les aires de trafic de CDG2 et
CDG1 ce qui lI'amene a manager les chefs trains depuis les locaux Air France ol il est basé.

Son réle principal est d'assurer la gestion des priorités de déneigement et de déverglagage de I'ensemble
des postes de stationnement avion et des routes de services de CDG2 en lien avec le CCHUB Air France avec
pour objectif la poursuite et la continuité de I'exploitation dans les meilleures conditions.

= Met en ceuvre les moyens humains et matériels définis suivant les instructions regues du représentant
ADP du Plateau CDM.

= Recoit I'expression de besoin d'intervention sur le déneigement ou déverglacage des aires de trafic de
CDG2, formulée par le correspondant Froid Air France.

s Décide des priorités d'intervention sur les postes avions a I'aide des Chefs trains et des CSA.

= Assure le lien entre les différents acteurs terrain : régulation parking Air France, trains neige, CSA et UO
neige.

= Transmet aux chefs trains respectifs les instructions d'intervention et regoit les comptes rendus
d'interventions.

= Recoit du plateau CDM les préconisations relatives aux modalités de traitement.
" Détermine en accord avec Air France des points retenus pour le stockage de la neige.

= Informe le plateau CDM et transmet en temps réel les difficultés de gestion des postes avion, des
postes traités ou en cours de traitement afin de pouvoir en mesurer les conséquences opérationnelles.

= QOrganise et suit les pauses des équipes, les repas, les reléves ainsi que les pleins et pannes des
matériels en lien avec les chefs trains et superviseurs.

Interlocuteurs: CSA, Plateau CDM, Air France, Adjoint UO neige, Chefs trains, CDGL, responsable logistique.

Adjoint UO Neige

Il seconde le responsable de I'UO neige dans ses diverses missions.
n  Gere les opérations sur les voies de circulation ce qui l'ameéne a encadrer un train.

s Assiste le responsable d'UO si nécessaire.
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m Assiste les RODDA.
s Suit la main courante des VDC et des aires de trafic.

Interlocuteurs: Responsable de I'UO, RODDA, Superviseur des aires, chefs train aires de trafic et VDC CDGL.

Chef de train

1/ Chef train pistes

En lien avec le Responsable d'UO, il met en application la stratégie de déneigement et de déverglagage des
pistes.

= Assure le convoyage: en téte du convoi de déneigement, il est responsable de son train et de ses
conducteurs (soit 14 personnes a la téte de 10 engins).

= Rend compte au Responsable d'UO de I'état de la piste et réalise des ajustements si cela s'avére
nécessaire.

= Supervise les contréles avant démarrage de |'opération de déneigement : mise en ceuvre des essais
radio Tetra avec l'ensemble de ses conducteurs, supervision des vérifications a opérer par ses
conducteurs sur leurs engins, collecte des fiches de contréles effectués pour transmission a l'agent

CDGL.
s Déclenche les mesures d'adhérence en coordination avec les chefs trains DGV et le Flyco.
= Assure la sécurité de son train lors des convoyages et des interventions sur pistes.

= Coordonne sur la piste les interventions des autres trains, de la glissance et des autres véhicules (Flyco,
Sécurisation...).

Interlocuteurs : Adjoint chef train, conducteurs, Responsable UO neige, Agent de sécurisation, les autres
trains DGV, Opérateur IMAG, Flyco, Tour de contrdle.

2/ Chef train Dégagements Grande Vitesse

En lien avec le Responsable d'UO, il met en application la stratégie de déneigement et de déverglacage des
DGV.

= Assure le convoyage: en téte du convoi de déneigement, il est responsable de son train et de ses
conducteurs (soit 7 personnes a la téte de 7 engins).

= Rend compte au Responsable d'UO de I'état de la DGV et réalise des ajustements si cela s'avere
nécessaire.

= Supervise les contréles avant démarrage de l'opération de déneigement: mise en ceuvre des essais

radio Tetra avec l'ensemble de ses conducteurs, supervision des vérifications a opérer par ses
conducteurs sur leurs engins, collecte des fiches de contrdles effectués pour transmission a I'agent

CDGL.
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Est responsable de la sécurisation de son train en convoyage comme en intervention.
Interlocuteurs: Assistant chef train, conducteurs, Responsable UO neige, Agent de sécurisation, les autres
trains DGV et pistes, Tour de contréle.

3/ Chef train Voies De Circulation

En lien avec le Responsable d'UO, il met en application la stratégie de déneigement et de déverglacage des
VDC.

u  Assure le convoyage: en téte du convoi de déneigement, il est responsable de son train et de ses
conducteurs (soit 6 personnes a la téte de 6 engins).

= Rend compte au Responsable d'UO de I'état de la VDC et réalise des ajustements si cela s'avere
nécessaire.

m  Supervise les contréles avant démarrage de l'opération de déneigement: mise en ceuvre des essais
radio Tetra avec l'ensemble de ses conducteurs, supervision des vérifications a opérer par ses

conducteurs sur leurs engins, collecte des fiches de contrdles effectués pour transmission a I'agent
CDGL.

s Est responsable de la sécurisation de son train en convoyage comme en intervention.

Interlocuteurs : Adjoint UO neige, Responsahle UO neige, conducteurs, Tour de contréle.

4/ Chef de train Aires de trafic

Sur les consignes du RODDA, il met en application la stratégie de déneigement et de déverglagage des
postes avions.

= Assure le convoyage: en téte du convoi de déneigement, il est responsable de son train et de ses
conducteurs (selon le train concerné: entre 5 et 7 engins de déneigement soit une moyenne de 8
personnes).

= Rend compte au RODDA de I'état des aires de trafic et réalise des ajustements si cela s'avere
nécessaire.

s Supervise les contrbles avant démarrage de l'opération de déneigement : mise en ceuvre des essais
radio Tetra avec l'ensemble de ses conducteurs, supervision des vérifications a opérer par ses
conducteurs sur leurs engins, collecte des fiches de contréles effectués pour transmission a l'agent
CDGL.

Interlocuteurs : UO neige, Assistant UO, RODDA, Superviseur des aires, conducteurs.

5/ Assistant chef train
Il seconde le chef train dans ses missions et se situe en derniére position du convoi.

w  Contréle des réalisations en cours et communication des éventuels dysfonctionnements aux
conducteurs et au Chef train si nécessaire.
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#  Gestion des épandeurs liquides.
s Assistance du Chef train si besoin est.

Interlocuteurs : Chef trains, conducteurs, Tour de contréle, PCR, Responsable UO neige.

Superviseur aires de trafic

Interface entre le RODDA et les chefs trains, il est responsable du bon déroulement des opérations de
déneigement sur les aires de trafic.

= Coordonne les chefs train des différentes zones (soit les chefs train "aires de trafic" de CDG2).
" Intervient auprés des chefs trains sur des zones difficiles ou pour toute aide jugée nécessaire.

Interlocuteurs: Adjoint UO neige, chefs trains, RODDA, Expert déneigement/déverglacage.

Responsable PC neige CDGL

Responsable de la mise en place du dispositif pour CDGL (rassemblement des informations), de la gestion
des participants et des matériels et engins.

= Est l'interlocuteur du PC neige CDGR.,

= Garantit la mise en ceuvre de I'ensemble du dispositif CDGL (mise en disponibilité pour le service
hivernal, consignation) en collaboration avec les responsables d'activités du pole et les RH.

= Garantit la disponibilité des engins de déneigement et de dégivrage.

= En cas de nécessité, est seul responsable des décisions concernant I'adaptation des moyens et des
ressources.

= Gére sur info de CDGR les fins de consignations du personnel CDGL.

u  Peut décider du maintien de certains salariés (maintenance engins) pour continuer dépannage et
réparation.

Adjoint PC neige (CDGL)

»  Assiste le responsable PC neige dans la constitution des équipes et les mises en disponibilité pour le
service hivernal et consignations.

Est responsable de la disponibilité des équipements de déneigement et de la production des
indicateurs de suivi.

= Gére les équipes de mécaniciens (prise en compte des pannes et leur suivi) et les priorités dans la
remise en service des matériels, organise les sorties de piéces détachées du magasin et les
réapprovisionnements.
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m  Actualise et tient a jour la main courante des incidents survenant sur les matériels.

= Anticipe le renouvellement des besoins (plein de carburant, commande de repas, etc.).

Chef d'équipe logistique (PC neige CDGL)

s Garantit 'avitaillement en carburant de I'ensemble des engins.

= Est responsable de I'armement du PC neige CDGL en cas de mobilisation restreinte.(lorsque le
responsable et son adjoint ne sont pas consignés) pour la sortie uniqguement des déverglagants et un
camion atelier.

Opérateur IMAG

= FEst responsable de mettre en ceuvre I'opération de mesure d'adhérence.
" Réalise des mesures d'adhérence apres l'opération de déneigement.
= Transmet les résultats du contréle a I'UO neige.

Interlocuteurs : Chefs train pistes, UO neige, PCR.

Responsable logistique

1/ Logistique technique

Il s'agit du support technique nécessaire a la mise en pratique opérationnelle du processus de
déneigement, en interaction directe avec les ressources humaines mises a disposition de I'UO.

m  Constitution des équipes (100 personnes par vacation)
o Aéroports de Paris : a peu prés 30 personnes
o des entreprises sous-traitantes (pour la partie pistes): a peu pres 55 personnes.
= Constitution des trains en coordination avec la logistique administrative: affectation de la zone
d'intervention, du véhicule et éventuellement d'une radio portative si I'engin n'en est pas équipé.

= Gestion du ravitaillement en carburant et des pannes de matériels (transmission de l'information a
CDGL pour mise en ceuvre des réparations): cela concerne un total de prés de 84 engins.

= Mise en place du ravitaillement alimentaire en coordination avec la logistique administrative et CDGL.

= Supervision du logiciel "Alarm Tilt".

Interlocuteurs : CDGL, entreprises extérieures (sous-traitants), Responsable d'UO, salariés d'Aéroports de
Paris, logistique administrative.
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2/ Logistique administrative

Il s'agit du support administratif nécessaire a la mise en pratique opérationnelle du processus de
déneigement, en interaction directe avec les ressources humaines mises a disposition de I'UO.

= Suivi administratif du personnel Aéroports de Paris (une trentaine de personnes): suivi des temps de
travail et de repos ainsi que des semaines de disponihilité, transmission de ces données aux GRH.

= Gestion du personnel : lancement de "l'alarm tilt", accueil du personnel (y compris émargement pour
les salariés des entreprises extérieures): soit un total de prés de 85 personnes.

= Mise en place du ravitaillement alimentaire en coordination avec la logistique technique.

Interlocuteurs: Logistique technique, gestionnaires du personnel, Responsable d'UO, salariés d'Aéroports
de Paris, salariés des entreprises sous-traitantes.

3/ Logistique dégivrage et produits
= Mise en ceuvre de la procédure d'ouverture de I'UO neige.
= Suivi des stocks de produits déverglagants.

= Gestion de la liaison entre les bases vie : gestion des repas et du nettoyage.

Responsable logistique repas (PCineige CDGL)_

o Gére les commandes de repas et boissons (petit déjeuner, plateau-repas et casse-crolite) pour
I'ensemble des participants au dispositif hivernal de la plateforme CDG (quantité, type menu, heure de
livraison, etc.).

= Assure l'interface avec le fournisseur, remonte les réclamations éventuelles sur la diversité et le
contenu des repas (quantité, qualité).

= Assure la réception et garantit la distribution des repas sur I'ensemble des sites.

= Pendant toute la durée des consignations, pourvoit en café les différents points d'attente, salles de
repli des conducteurs et des différents PC.

= Entretient la salle de repli des conducteurs.

Meécanicien

»  En atelier ou dans un camion atelier, assure les dépannages des engins pendant les interventions de
déneigement sur toutes les pistes et aires.

= Assure I'entretien et la réparation des dégivreuses.

o Selon le cas décide de réparer sur place ou de convoyer I'engin aux ateliers.
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o Gere les urgences et les priorités avec le responsable maintenance pour remise en service des
véhicules.

= Gére avec le responsable maintenance la sortie des pieces détachées du magasin.
s Hors intervention, il assure la continuité de l'entretien du matériel (changement des balais, etc.).

s A un réle qualité dans le train neige, veille a la bonne utilisation, par les conducteurs, des engins
sensibles et complexes pendant les interventions de déneigement.

Conducteur d’engins autonome Aire de mouvement

u  Réalise seul en complete autonomie les opérations de déneigement de l'aire de mouvement en
utilisant des engins poids lourds de déneigement (boshung, compact,...).

= Organise les opérations de déneigement de I'aire de mouvement en liaison avec la tour de contréle.

s Applique les procédures de dégagement de la neige.

Conducteur d'engins

Sous la direction du chef train, le conducteur d'engin participe aux interventions de déneigement sur les
pistes et sur les aires de trafic.

»  Dépend du responsable PC neige ; a également pour interlocuteurs les chefs trains.
= Veille a I'entretien de premier niveau de son véhicule, et a la propreté de la cabine.
s Remplit une check-list, sighale les dysfonctionnements en fin de vacation.

= Participe a l'avitaillement des engins.

= Conduit I'engin de déneigement attribué.

Responsable Viabilité Hivernale

Représentant pour le réseau routier de la plateforme de CDG, il élabore la stratégie globale a adopter,
synchronise et priorise les différentes opérations a mener sur la plateforme en s'appuyant sur le PEVH et
les outils d'aide a la décision météorologique.

= Assure la veille météo en consultant tous les bulletins de prévisions pendant les 7 jours de l'astreinte et
la diffusion des informations a un rythme adapté aux prévisions.
= Assure le pilotage de la cellule décisionnelle.

Détenteur du pouvoir décisionnel quant a I'armement du PC Neige CDGP, il anime les différents acteurs
du dispositif (coordo VH, CAT mobil, AAT, chef d'équipe du prestataire.)
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s En tant que décisionnel :

- il doit anticiper I'ouverture du PC Neige et les moyens de sous-traitance a mettre en ceuvre
sur le réseau de CDG,

- il déclenche le Coordonnateur VH, les conducteurs de saleuses CDGP et le prestataire,

- il détermine également le type et le grammage minimum de fondant a épandre.

= Déclenchement, pilotage et coordination des actions de déneigement et déverglacage (selon les
stratégies du PEVH).

s Hiérarchisation et gestion des priorités sur toutes les opérations a mener sur la plateforme.
m  Information du PC CDGP de la réalisation des opérations.

s Tenue a jour d'une chronologie des événements a transmettre de maniére réguliere aux directions.

Interlocuteurs : PC CDGP, plateau CDM, les diverses directions, Météo France.

Coordonnateur Viabilité Hivernale

Est l'interlocuteur privilégié du Responsahle Viahilité Hivernale.

"  Participe a I'élaboration de la liste des effectifs a mobiliser en cas de prévisions défavorables.
= Prend en charge les personnels mobilisés (affectations, pauses...).

s Recoit les demandes de traitement des autres directions et des partenaires de la plateforme.

s Met en ceuvre les moyens humains et matériels définis suivant les instructions recues du Responsable
de Viabilité Hivernale.

@ Coordonne la mise en ceuvre des personnels Aéroports de Paris participant aux opérations de
déneigement/déverglagage et assure leur encadrement et leur reléve, coordonne la mise en ceuvre des
équipements nécessaires et adaptés au contaminant.

u  Suit sur le systéme de géolocalisation les interventions du prestataire.

= Tient a jour une main courante relatant de tous les événements survenus pendant la durée d'ouverture
du PC Neige (appels téléphoniques, suites données, incidents, traitements effectués, etc.).

s Tient en permanence le Responsable Viabhilité Hivernale informé du déroulement général des
opérations.

" Tient a jour un tableau de suivi des heures consommeées par salarié.
= Pointe les arrivées et les départs des effectifs et les valide en signant le jour méme la fiche neige.

Interlocuteurs : RVH, REP, CAT mohil, AAT, autres directions, prestataire.
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Conducteur de petit engin

Sous la direction du coordinateur viabilité hivernale :
Conduit des engins de déneigement et de deverglacage (Véhicules légers 4x4 avec lame /saleuse /
épandage de saumure, quads, sur le réseau routier, dans les parkings proches et éloignés et sur les

principaux cheminements piétons).

" Participe avec des pelles et des balais, au déneigement manuel des entrées des parkings,
cheminements piéton et parkings pour les parties non accessibles par les petits engins de déneigement.

" Participe a l'avitaillement et au nettoyage des engins.
= Veille a I'entretien de premier niveau de son véhicule, et a la propreté de la cabine.

= Remplit une check-list, signale les dysfonctionnements en fin de vacation.
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AEROPORTS DE PARIS

3. Le Bourget
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Responsable Déneigement (RDN)

Le Responsable de Déneigement assure le pilotage du déneigement de la plateforme du Bourget en
coordonnant les informations et en hiérarchisant les opérations.
Il élabore la communication sortante pour les partenaires aéroportuaires de la plateforme.

A ce titre, il :

® Assure la veille météo en consultant tous les bulletins de prévision pendant les 7 jours de la semaine de
disponibilité pour le service hivernal et la diffusion des informations & un rythme adapté aux prévisions

r

= Organise le point neige journalier en présence du Chef Train, DPP puis transmet au secrétariat LBGX les
informations pour le point neige quotidien

" Assure le pilotage du déneigement en coordonnant les informations et en hiérarchisant les besoins et
les demandes des tiers;

® S'assure, avant toutes les interventions, de la disponibilité des moyens nécessaires qu'il active et
coordonne ;

= Assure la diffusion de I'information réglementaire et opérationnelle ;

= Organise les exercices de déneigement ;

= Tient a jour une main courante relatant de tous les événements survenus pendant la durée des
opérations de déneigement (appels téléphoniques, suites données, incidents, traitements effectués,
etc.).

= Synchronise et priorise les différentes opérations & mener sur la plateforme

= Déclenche et coordonne les actions de déneigement, déverglacage.

= Hiérarchise et gére les priorités sur toutes les opérations & mener sur la plateforme

Coordonne avec le Chef Tour de la stratégie et I'enchainement des pistes a traiter.

= Informe le Chef Tour de la réalisation des opérations.

Chef de train (CTR)

Le chef de train est chargé de l'application de la stratégie de déneigement sur I'aire de manceuvre. Il est
I'interlocuteur privilégié du RDN.

A ce titre, il doit :
= Convoyer les engins de déneigement et déverglacage non autonomes sur |'aire de manceuvre, dans le
respect des regles de circulation (permis de conduire catégorie B, permis de conduire "Mouvement",

MANEX).
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" Superviser les contrdles avant démarrage de I'opération de déneigement : mise en ceuvre des essais
radio avec I'ensemble de ses conducteurs, supervision des vérifications a opérer par ses conducteurs
sur leurs engins, collecte des fiches de contréles effectués.

" Guider ces engins afin d'effectuer les traitements dans les régles de I'art.

= S'assurer de la bonne exécution des prestations réalisées.

® Se coordonner avec les autres intervenants sur site (véhicules Inspection, mesures d'adhérence, etc.).
® Faire un retour au RDN aussi précis que possible de I'état d'avancement de ses missions.

@ Constituer la liste des salariés a mobiliser en cas de nécessité en collaboration avec les diverses
activités et recueille les informations que le temps de travail par salarié.

© Prendre en charge les personnels mobilisés et s'assure de la liaison avec I'astreinte logistique (couchage
si consignation, transport, repas etc.).

= Assurer le pilotage des interventions de maintenance hivernale sur la base des demandes du RDN.

® Coordonner la mise en ceuvre des personnels participant aux opérations de déneigement /
déverglacage et assure leur encadrement et leur reléve, coordonne la mise en ceuvre des équipements
nécessaires et adaptés au contaminant, prend les dispositions nécessaires a la préservation du balisage

lumineux, vérifie sa conformité et assure en tant que de besoin sa remise en état.

* Coordonner l'action de la cellule mécanique du Bourget pour les opérations d'entretien des engins, la
formation des conducteurs et établit les consignes.

° Pointer les arrivées - départs, et les valider en temps réel.

Mécanicien

Chaque équipe de déneigement comporte & minima un agent de la cellule mécanique du Bourget.
= Il assure ['assistance technique.

= Il est technicien automobile ou responsable d'atelier, chargé des interventions de maintenance
corrective sur les engins de déneigement.

= |l participe au déneigement en tant que chauffeur.

Conducjeur d'eﬁnginr

Sous la direction du chef train, le conducteur d'engin participe aux interventions de déneigement sur les
pistes et sur les aires de trafic.

= Dépend du chef train (CTR).

Service hivernal - Description des missions exercées dans le cadre du service hivernal. . Page 51




= Veille a I'entretien de premier niveau de son véhicule, et a la propreté de la cabine.
= Remplit une check-list, signale les dysfonctionnements en fin de vacation.
= Participe a l'avitaillement des engins.

s Conduit I'engin de déneigement attribué.
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